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El Instituto de Tecnologia Ceramica, comprometido con la mejora de la com-
petitividad de la industria ceramica, y con el objetivo de dar cobertura a las necesi-
dades de informacion para la toma de decisiones estratégicas y operativas, crea en
2006 el Observatorio Ceramico, un sistema de inteligencia competitiva integrado
por tres plataformas: el Observatorio de Mercado, el Observatorio de Tendencias
del Habitat y el Observatorio Tecnoldgico.

Ya sera en 2008 cuando se realiza un esfuerzo en incrementar las activida-
des del Observatorio de Medio Ambiente y Energia con el propdsito de poner en
marcha un sistema especializado, organizado y estructurado de observacion vy
analisis del entorno, encaminado a difundir y transmitir informacion sobre el esta-
do y tendencias de las tecnologias medioambientales y energéticas, asi como de
informacion sobre procesos, productos y servicios que se vean condicionados a la
normativa medioambiental.

Este Observatorio depende del Observatorio Tecnoldgico pero, al igual que
el resto de observatorios, tiene su propia plataforma, ambito y disciplina. Preten-
de ser una herramienta dinamica, que facilite la transferencia de informacién y
permita dar a conocer la situacidn tecnoldgica medioambiental y energética mas
novedosa a todas aquellas empresas que apuestan por el factor medioambiental y
energético como estrategia empresarial, asi como ser un punto de encuentro entre
técnicos con las mismas inquietudes y necesidades.

Con este fin, se estan desarrollando una serie de actividades, estudios e
investigaciones particulares y se ha creado un espacio virtual (www.observatorio-
medioambienteyenergia.es) donde difundir los conocimientos generados en forma de
contenidos. Estos contenidos se gestionan por temas de interés, dindmicos y con-
sensuados, estudiados y adaptados a las necesidades de informacidén que cada uno
de los temas requiere. Ademas, se muestra de forma diaria aquellos contenidos
generales de tematica ambiental y energética de interés para el sector.

Las principales tareas en las que se divide la actividad del Observatorio son
las siguientes:

o . o Gestion de Elaboracion
L e e e Ambitos de Interés de Informes
Noticias externas Captura de CO, Vigilancia Tecnoldgica
Articulos técnicos CO’?“?”:'O de Ferias

emisiones
) Boletin Innovaciones
Eventos Ecoetiquetas
y Patentes
Ayudas y subvenciones Eficiencia energética
Legislacion y normativa Energias renovables
Ofertas y demandas tecnoldgicas Construccion sostenible
Patentes

Tabla 1.
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Busqueda, analisis y difusion de informacion de interés. Vigilancia
tecnologica. De forma diaria se hace una busqueda y analisis de los contenidos
fruto de la recopilacién y anélisis de informacidén realizado por diferentes personas
del Centro. La informacion obtenida se estructura en: noticias externas, articulos
técnicos, eventos, ayudas y subvenciones, legislacion y normativa, ofertas y de-
mandas tecnoldgicas y patentes.

Gestion de temas de interés. Independientemente de las labores de Vigi-
lancia Tecnoldgica genéricas se ha considerado de interés estructurar los conteni-
dos de una forma mas dindmica, categorizandolos por temas de interés que iran
siendo sustituidos tal y como varie a la baja dicho interés. Los temas actualmente
vigentes son: captura y almacenamiento de CO,, energias renovables, comercio de
emisiones, eficiencia energética, ecoetiquetas, y construccién sostenible

Cada uno de estos temas se subdivide en secciones de interés, especificos
para cada uno de ellos, y para los que se realizan tareas de vigilancia y estudios
especificos.

Reallizacion de informes. Este servicio tiene como finalidad ofrecer a las
empresas del sector toda la informacién de interés y con un alto contenido in-
novador en cuanto a novedades tecnoldgicas aparecidas. Los tipos de informe
considerados han sido: Informes de Vigilancia, Informes de Feria y boletines de
Innovaciones y Patentes.

Cabe destacar la realizacién de informes de Vigilancia Tecnoldgica como una
de las labores mas caracteristicas de un Observatorio, ya que en dichos informes se
utiliza tanto las competencias del personal involucrado como las herramientas es-
pecificas para la obtencidon de un producto (informe), de alto valor anadido, dirigido
a los érganos decisorios en materia de Tecnologia dentro de la empresa con el ob-
jetivo de proporcionar informacion estratégica que facilite la toma de decisiones.
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